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Qu’est ce qu’'une nuisance ?

Définition

La nuisance est définie comme « tout facteur de la vie
urbaine ou industrielle qui constitue une géne, un préjudice,
un danger pour la santé» (SUEZ Environnement, 2006).
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(Schmidt M., 2013 publication en cours)
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Qu’est ce qu’

une nuisance ?
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Etude de Bordeaux Métropole

A

Nombre de
plaintes
(2010 a 2013)

d'aide!

aux urbaines|
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73 plaintes par an pour 100 km de réseau
(3900 km)

16,3 réclamations par an pour 1000 hab.
(SISPEA 4,3 moyenne nationale)

1 N N N

Débordements Déformations Odeurs Rongeurs
de chaussées
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@msga Comment réduire le risque de

débordements?
6148 interventions de 2010 a juin 2013

RESEAUX
D’ASSAINISSEMENT

—

REGARDS COLLECTEURZ ]

952 interventions 2068 interventio 3128 interventions

GESTION INTEGRE}
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1) Méthodologie pour
définir les zones a risque
(a I'échelle du territoire)
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Comment évaluer le risque ?

Risque = Aléa X Vulnérabilité

OMEGA - Outil méthodologique d'aide|
s equx ur

ala gestion des eqw

Probabilité d'occurrence|X Intensité

Objectif : détermination du risque de débordements /
obstructions sur les réseau d'assainissement de la
Bordeaux Métropole
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() mega Carte de la « probabilité d’'occurrence »

Réseau d’assainissement

Base de données de la SGAC:

Carte de la probabilité
Nuisance
débordement/obstruction
Réseau assainissement

Deux communes sont mises
en évidence :
- Eysines
- Talence

2010 - mi 2013

Légende
Dordogne et Garonne
=
Communes de la CUB
-]
Nb d'aléas dans un périmétre de 500m
. <at

1a3

3a6
B 649
| __IEET]
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SL6877 je ne rentrerai pas dans ce garphe écrire juste qu etu t'es interreser juste a un volet inondation
DAGRANGE; 20/09/2012

@mmgga Comment évaluer le risque ?

Risque = Aléa X Vulnérabilité
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Probabilité d’occurrence X|intensité
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@msga Intensité
6 situations

Débordement d’eaux usées Débordement d’eaux pluviales Bouchaqe du réseau sans
sur la voie ubliq.ue débordement
UESRC 1
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= Situation récurrente Situation récurrente | — ’

. Il arrive plusieurs fois Il arrive plusieurs fois Situation récurrente
g dans I'année que les dans 'année que les Il arrive plusieurs fois
=l eaux usées débordent eaux pluviales dans I'année que le
g a cet endroit débordent a cet réseau soit bouché a
= endroit cet endroit

7 OuU

L

L

e ou ouU

g Situation non Situation non Situation non

~  récurrente récurrente récurrente
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Intensité

Situation A = Situation la plus grave
Débordement récurrent du réseaux d’eaux usées sur la voie publique

Situation B = Situation la moins grave
Bouchage non récurrent du réseau sans débordement

!

"apres le panel de personnes interrogées, la situation A est 10 fois plus grave que la situation B

GESTION INTEGREE DE L'EAU DANS LA VILLE

Comparaison AHP* = Comparaison 2 a 2 de chaque situ  ation

+++ : beaucoup plus grave
+: plus grave
=: équivalent
- moins grave

--- : beaucoup moins grave

*Analytic hierarchy process
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Intensité
Résultats

2 . Débordement récurrent du réseau d’eaux
Bifuation A ) 10
23 usées
it Débordement récurrent du réseaux d’eaux 4
‘3’; pluviales
53 Bouchage récurrent sans débordement du 4
g réseau
E Débordement non récurrent du réseau 3
E d’eaux usées
g Débordement non récurrent du réseau 1
E d’eaux pluviales
5 . Bouchage non récurrent sans débordement
Situation B 3 1
E du réseau
z
o)
2
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Comment évaluer le risque ?

Risque =[Aleal X Vulnérabilité

Probabilité d’occurrence X Intensité
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@mmgga Carte de l'aléa (probabilité X intensite)

Carte de l'aléa
Nuisance
débordement/obstruction
Réseaux

2010 - mi 2013

Légende
Dordogne et Garonne
|
Communes de la CUB
=
Nb d'aléas dans un périmétre de 500m
. <al

1a3

3a6

6a9
| X
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Méthodologie d’obtention
@mmgga

@mgga Comment évaluer le risque ? de la vulnérabilité

Zone commerciale
Zone industrielle
Zone touristique/Activités récréatives
Transports en
de santé

publics
Habitat pavillonnaire
Habitat collectif
Espaces verts/Parcs
Sports de plein air/Activités de loisir

Risque = Aléa X [Vulnérabilité
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14 acteurs rencontrés
(élus, directions techniques, comité de quartiers, etc.)

Probabilité d'occurrence X Intensité
Comparaison AHP = Comparaison 2 a 2 de chaque situa  tion

+++ : beaucoup plus vulnérable
+ : plus vulnérable
= équivalent
- : moins vulnérable
--- : beaucoup moins vulnérable
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@mega Résultats @j_nega Carte de la vulnérabilité

0,25 Carte des zones
02 Zones extrémement vulnérables : vulnérables a la
B . B - Centre ville nuisance
F 0,15 K débordement
- u 0,05 - Ev
52 ’ S5
58 o - 58 Légende
52 . = Doy t Gar
5 %Q, \\2 \E"’ \){\ ¢'\?’ Q& \\(4" b ("Q g(.:’ "Z-L" = -rdogne et
L o P =]
e o S, & g & o by o = Communes de la CUB
& W [ . L 2‘,\'0 s s s
& @ eV o o @ A B g <
& e & & T e B Vulnérabilté
JOMIE S I s LU L S 7y
0 W & G F & B Zone non vulnérable
v '@\} & < & \b%o LA E Zone peu vulnérable
e 4 <& o pe
,"QQ < LA o =) Zone vulnérable
Q"} o < Zone trés vulnérable

Zones vulnérables ou trés vulnérables :
Zones d’habitations collectives

B Zone extrémement vulnérable

©
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Nuisances débordements/obstructions
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Carte de l'aléa R I Sq U e = Carte des zones

Nuisance # N
4 " vulnérables a |
débordement/obstruction arla

et Aléa x Vulnérabilité

2010 - mi 2013

Légende
Dordogne et Garomne.

-
Communes de a CUB.
o

b dalas dans un périmétre de 500m
-

0

» Prise en compte de la gravité : —

-récurrence,
- type de réseau impacté, ...

» Dépend des choix politiques

@g_nmgga Risque de débordement du réseau
(2010 — 2013)

Carte du risque
Nuisance
"débordement/obstruction"
Réseau assainissement

Echelle stratégigue

Légende

Dordogne et Garonne

[

Communes de la CUB

]

risque réseau

I Pas de risque
Risque faible
Risque moyen
Risque fort

Il Risque trés fort
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BREE DE L'EAU DANS LA VILLE
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2) Méthodologie pour réduire
le nombre de débordements
(secteurs ciblés)
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A — Identification des zones prioritaires

Exemple sur les désobstructions de réseaux 2014
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B — Zoom sur les secteurs prioritaires

Exemple sur les désobstructions de réseaux 2014

cr
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Réseaux désobstruction 2014
Trés bon

Bon 4 o e A R A Débordements
o secteur.de.Lormont (2014), )

GESTION INTEGREE DE L'EAU DANS LA VILLE

Trés mauvais
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C — ldentification de

1) Extraction G2
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bois
3%

dysfonctionne

Exemple sur les désobstructions de réseaux 2

2) Causes principales de débordements du ré
le secteur de Lormont(outil SIG OMEGA)

inconnu
15%

Déchets naturels

Feuilles
Boue
Terre

Grave, Sable
Pierre, Cailloux
Bois
Racines

Comportement préjudiciable des métiers

de bouche et des particuliers

Gras/Graisse

C

préjudiciable des

Ciment
Laitance

professionnels du BTP

Béton
Bitume

Comportement préjudiciable des

particuliers

Lingettes
Papiers/Déchets/Plastiqu
e
Objet

Bouteille

Probléme structurel
Vieillissement du réseau

Frein hydraulique
Flache/Probléme de

pente

Casse

Cause inconnu

Impossible de déterminer

la cause
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D — Cartographie des secteurs prioritaires et
par causes de dysfonctionnements
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Secteur A

GESTIO

RESE

Secteur B

Seteur C
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() Réseaux désobstruction 2014

Trés bon
Bon
B Moyen

: Mauvais
Trés mauvais

F- Autre exemple secteur de Talence

Exemple sur les désobstructions de réseaux 2014

s

sable iton
2% %

lingette
21%

grave

‘Causes pringfpales de débordements sur
le secteur de Talence (outil SIG OMEGA

Conférence restitutton - 1 Avril 2015 — BORDEAUX (3.

O)mega

F- Autre exemple secteur de Talence

sable iton
2% %

lingette
21%

OMEGA - Outil méthodologique d'aide
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inconnu
15%

grave

. 7% z
Causes principales de débordements sur
le secteur de Talence (outil SIG OMEG@\))
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Débordements (cause gras)
secteur de Talence
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F- Autre exemple secteur de ., B | m

—

Débordements (cause gras)
secteur de Talence

CONCLUSION
BILAN SUR LE VOLET NUISANCE

O)mega

» Méthodologie compléte d’évaluation et de représentation des nuisances :
utilisation dans les RAD + Objectifs de réduction d u nombre de
dysfonctionnements et de zones a risques

»Propositions d’actions localement pertinentes
» Cibler les actions :
- Techniques : maitriser les rejets (exemple déshuileurs dans
habitats dense?)
- Communications : Informer (accompagnement de
communicants et de sociologues)
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»Gains pour l'exploitation / atouts de la démarche
- Améliorer la qualité de service
- Réduire les codts d’exploitation
- Réduire les risques accidentogéenes

» Application possible sur d’autres cas d’étude
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Merci pour votre attention !
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