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Plan

« Utilisation des biocides en établissement de santé
« Alfernatives aux biocides pour I'entfretien des sols
« Promotions de I'éco-nettoyage / bionettoyage sans chimie

» Point de situation en Auvergne-Rhone-Alpes

- Méthode
e Résultats
« Discussion

« Conclusions
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Utilisations des biocides en établissement de
sante

« Sol
« Surfaces hautes
» Evacuations : siphons, toilettes

* Disposififs médicaux
* Micro-organismes
« Mycobactéries
« C. difficile
« BMR BHRe
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Alternatives aux biocides pour les sols

* Microfibre et eau
* Vapeur
« Méthode mécanisée (monobrosse et autolaveuse)
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Point de situation en Auvergne-Rhone-Alpes

Alattention des Equipes Opérationnelles 'Hygiéne de la région Auvergne Rhdne Alpes
] 5 S e p -l- . 23 Cherel Colegee,
, Aver-vous mis en place une méthode de bio-nettoyage avec un moindre impact environnemental ?
[ ] Al'aide d'un questionnaire, nous vous proposons de faire un état des lieux de la mise en place d"un éco-nettoyage dans les établissements de santé de la région ARA.
Cette enquéte rapide, qui arrive 2 ans aprés la publication du « Guide éco-nettoyage » permettra trés certainement de proposer des actions d'accompagnement des établissements de santé qui sont encore hésitants, voire
L] d'optimiser cette démarche pour d'autres.

Répondre d ce questionnaire ne devrait pas vous prendre plus de 15 minutes : https://webquest.fr/?m=211302 questionnaire-eco-nettoyage-en-etablissement-de-sante

[ ] Q U es‘l‘i O n n G ire e n | ig n e O U V e rT O UX 3 9 9 éTO b | iSS e m e n TS S G n i'l'o ires Nous vous remercions par avance de votre participation avant le 15 octobre 2023; ainsifin novembre, nous pourrons vous transmettre les premiers résultats de cette enquéte.

En cas de difficufté ou d tion. n’'hésitez pas A nous confacte

* Hors ESMS L’ ECO-NETTOYAGE, VOUS VOUS questionnez sans doute... nous aussi !
« Période de recueil du 15 sept aulb oct 2023 Pour faire le point, nous vous proposons un [questionnaire] (10 a 15 minutes).

. Eco-nettoyage en place ou en réflexion Merci a tous ceux qui ont deja participe.
« détail de la méthode Dead line : 15 octobre 2023.
+ date de mise en place En cas do quostion ou diffculs, contactez-nous 047
* microfibre et eau
« secteurs concernés 2 OCT- 23
« méthode de mise en place

« difficultés rencontrées
« avantages

« inconvénients '|O OC-l- 23
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Resultats
62 établissements répondants 2
Répartis dans 11 départements
Type d'établissements : 3 ’ | 3
" privé 24
= public 35
= psph 3 m
Taille des etablissements : 0
= <100 lits 12 QR%
= 100 a 200 lits 17 =

= 201 a 300 lits 13
= >300 lits 20
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Méthode eco-nettoyage

* Non :12 (19,4%) dont 1 établissement qui a abandonné
car controles non satistfaisants

« En réflexion : 10 (16,1%)(sols sans chimie pour tous dont 3
avec la vapeur)

« OQui : 40 (64,5%)
» 34 : sols sans chimie dont 15 avec la vapeur
« 5:vapeur
1 : autre méthode

« Aucun établissement repondant n'utilise la méthode sans
chimie pour les surfaces hautes
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Les biocides sont-ils encore utilises
« Parmi les 40 établissements qui utilisent une méthode sans
chimie
* 6 n'utilisent plus de biocide
« 34 utilisent encore des biocides

e circonstances d'utilisation des biocides

chambres
s:::::: r’:f ch manque
alternance

souillure
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Eco-nettoyage, comment ?

« Si utilisation de la vapeur (20 — 50%) dans quelles circonstances
 Bio nettoyage approfondi :13 (65,0%)
- Quotidienne : 5 (25,0%)
- Départ : 3 (15,0%)
« PCH (1), BHRe (1), ICD (1), Gale (1), Immunodéprimé (1), surface tissus (1)

* Pour 4 (10,0%) établissements, le bionettoyage sans chimie est
utilisé en alternance avec des produits (biocides)
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Eco-nettoyage, ou ?

« Dans tous les secteurs: 33 (82,5%)
établissements
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A I'origine de la démarche d’éco-
hetfoyage

- L’'EOH seule : 32 (80%)
- EOH + autre : 13 (32,5%)

- Responsable/équipe bio-nettoyage : 6
- Direction : 1

- Blanchisserie : 1

- Logistique : 1

- Sans I'EOH : 4 (10,0%)

- Direction : 3
- Responsable bio-nettoyage :1
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Avantages de I'éco-nettoyage
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Inconveénients
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Difficultés a la mise en place 21/40

Adhésion des professionnels, 'adhésion n'est pas totale, encore trop de fausse croyance sur l'eau
qui ne nettoie pas les sols.., formation - différents sols, barriere psychologique ('eau ne désinfecte
pos) Importance de la formation, Adhésion parfois difficile des agents qui sont choqué&g sur le
prmape méme de nettoyage sans aucun produit, Mais gloholemen’r eco-nefttoyage gpMeme oar

les équipes, frein des ogems de service hospﬁoher eTﬁ e’re diffic
cacite d

pour maintenir cette m ode au S sur
'efficacité de la me’rhc F . : r les agents,

c|dye por Iencod’n e soins, dans certains
services, t par deux cadres de santé,
refus desﬁ
les agen Nt Ie

occompognemen’r Sy

efr staires - retour de s

allc S®on les sols, A# , ifficulté & informer tous les agents,

. ' o de temps pour que les équipes visualisent les
avantages de ce® ell : enT des prd’nques ) crainte du personnel,
difficile de faire comprendr

eau, les professionnels
ont l'impression que le de’rergenT es’r necesw

multiples rencontres
permettent de lever ncompréhension des
agents mQIgré les fort

sols avant mis place «ca force sur les
épaulesy, pré-imprégnation mol reohsee zone e déetergence pas réalisee, peur du changement,
période covid.
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Accompagnement par le fournisseur
« 26 (65,0%) : oui

- Formation pratique des equipes :14
- Procédures/Fiches techniques seulement : 2
- Formation pratigue des equipes + Procédures/Fiches techniques :10

* 14 (35,0%) : non, dont 5 auraient préféré étre accompagnés

Durée de I'accompagnement
« Contfinu : 5
* Quelqgues jours : 9
« Quelgues mois : 8
« Quelgues heures : 4
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Réalisation d’économies

des produits chimiques consommation d’eau

Oui mesurable 15 5
Oui non mesurable 23 16
Non 0 3
Ne sait pas 2 11

12

13

Usure et donc efficacité des microfibres utilisées pour le nettoyage des sols non mesurable. La formation/accompagnement par le fabricant est
indispensable aupres des agents. - A ce jour, lors des mises a jour annuelles des agents sur le bionettoyage, aucun retour négatif n’est constaté
sur le lavage des sols a la microfibre et eau car il y a eu cette formation accompagnement par le fabricant. Pour l'instant, nous sommes encore
en réflexion parce que la direction met un bémol sur le co(t des bandeaux microfibres réutilisables 80 fois seulement. Donc, nous la mettrons
peut-étre en place qu'au bloc car nous avons des soucis de sols collants. Nous avions déja tout le matériel nécessaire mais le personnel est
retissant a ne plus utiliser un DD pour les sols malgré les démonstrations. Le co(t élevé des bandeaux de sol haute performance peut étre un
frein a la mise en place de cette technigue - un renouvellent tous les 6 mois des bandeaux est difficilement tenable. Pour réaliser des
économies, il ne faut pas compter I'achat du nouveau matériel | Matériel commun aux différents services pour un meilleur investissement des
agents. La consommation d'eau n'a pas diminuée car on était déja a la pré-imprégnation. Certes, gain financier car plus d'achat de produits

mais achat de franges plus cheres et renouvellement de ce stock nouveau.
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Démarche de mise en place

Choix de la meéthode
« EEOH seule : 8

« un groupe de travail mulfidisciplinaire incluant des hygiénistes : 29
« Autfre : 6

Avant la mise en place:
« Guide de I'ARS ARA : 25
« Contact avec le CPias : 5
Rex avec un autre établissement :17
Formation : 4
Période d'essai avec les équipes : 28
Avis de la médecine du fravail : non = 31, oui = 3, ne sait pas = 6

Prestataire de bionettoyage ?
« Oui:lé
« Non: 34
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Eco-nettoyage, depuis quand ?

Vapeur utilisée depuis :
1 a5ans:10 établissements
« 60 10 ans : 7 etablissements
11 a 13 ans : 2 etablissements

Sans chimie depuis :
 Moins de 5 ans : 37 etablissements
e 7 ans : 2 etablissements
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Indications de la vapeur lorsqu’elle est
utilisee ponctuellement e

Au moment des chambres a blanc. Selon indications exemple '
matériel ou sols (pas tous les jours). Essentiellement lors de \m
nettoyage approfondi, ou sur des sorties. Dans le cadre décapage +
détachant. Entretien a fond seulement (salles bloc, salle a manger) d . art hre |
chambres BHRe. Occasionnelle; départ en grand dans les EHPAD ou ep B \
grand entretien d'un site. En cas de précautions complémentaires t\SSu fond
d'hygiene. En entretien de fond et pour les sorties + gros matériel. r O UX
Pour le nettoyage a fond. Réfection a Blanc - bionettoyage suite app a\_e’ga\ia
travaux. Echéancier salle de bloc. Utilisé pour les chambres a blanc,

tissus, remises en état. Entretien approfondi au bloc opératoire a\se

(armoire de stockage, table intervention,..). Utilisée pour remise a pun

blanc des différents locaux, lors d'épisodes de gale, punaises de lit,

Clostridium difficile. A terme sera utilisée en bio nettoyage
guotidien.
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Deux autres etudes
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Hats de France éte 2023
Methode

* Questionnaire court dématérialisé (9 questions)
*Testé aupres de deux collegues de terrain pour validation

*Envoyé a tous les établissements de santé et médico-sociaux de notre annuaire
*Premier envoi en ao0t 2023

eRelances par mail les 12/09 et 17/09

2. Votre structure est ;

Plus de détails i Apercus

. lUn &tablizzement zanitaire 74

. lUn &tabliszement médico-social 84
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Résultats

4. Au quotidien, quelles méthodes utilisez-vous pour nettoyer les sols de votre établissement ?
(plusieurs réponses possibles)

: L

90

Détergent seul 37 80
Detergent-deésinfectant en systé... 39 70
Alternance détergent seul/déter... 89 60
Vapeur 23 20
40
Détergence par microfibre et eau 35 30
Auto-laveuse avec eau &6 2
Autre 17 10 I .
0

L=
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Hauts de France eté 2023 '

5. La détergence des sols par microfibre et eau :
(plusieurs réponses possibles)

Plus de details

80
70

@ Vous ne connaissez pas cette te.. 21

@ Vous en avez entendu parler 58 60
@ Vous étes réticent 4 o

40
@ Vous étes intéressé 78

30
@ Vous auriez besoin d'étre formé 69

20
@ Aucune des réponses ci-dessus 32 - l

0 —




LES PROFESSIONNELS DE LA PREVENTION DES INFECTIONS
ET LA TRANSITION ECOLOGIQUE EM SANTE

990 hygiénistes ont répondu & I'enquéte™ ﬂl:
“Prévention du risque infectieux et 9
transition écologique” .

¥,

Les engagements a développer

in

Au moins 30 %
\ des répondants

E E N BB
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* Eco-nettoyage
2 -+ Réducteurs de deébit sur I'eau
+ Réduction de I'usage des

ca lingettes a UU

ELy | NN g Bxgd

g Recommandations ntégrant .-
Formations: le risue imeatiews: Cutils olés &n main

{B} Vas Vous mangques de temps a7 %
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En national (550 répondant) : 49% sont engagés dans Eco-nettoyage
*ARA (92 répondants) : 66 %

eOccitanie (123 répondants ) : 55 %

eNormandie (55 répondants) : 42%

*|DF (82 répondants) : 33 %

AUVERGNE RHONE ALPES

L'éco-nettoyage (entretien sans chimie) des sols

L'abandon de I'eau de javel

Le tri des déchets

Les fontaines a eau réfrigérantes

Les réducteurs de débits sur la robinetterie

Le bon usage des gants
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Conclusion

« Une dynamique favorable a I'abandon des biocides

« Un nombre non négligeable d’'établissements déja engagés au
orix d’'efforts importants

 Les biocides gardent une place dans le bio-nettoyage en
établissement de santé

« Une enquéte complémentaire est nécessaire pour décrire les
pratigues des etablissements médico-sociaux (273 établissements)
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