




















































































































4eme conférence régionale - Gestion des rejets d'eaux usées non domestiques au réseau d'assainissement

15 novembre 2012 - Lyon Villeurbanne

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

écoPeintre : une action collective de —
prévention des pollutions e

Pour vos travaux de peinture, écopeintre vous garantit :

ORIGINE
ol Aucune décharge sauvage ni stockage
= Un chantiet propre. _non réglementé, évite alnsi tout risque
- de pollution des sols & de I'eau.
ol Aacun rejet dans bes points d'eau de habatation.

™ Des économies d'eau
MISE EN PLACE -

o Des risques réduits pour la santé, % Des déchets moins dangereux danc phus

" en diminuantles pollants de Fair Y tesd e ot b
FONCTIONNEMENT les 3 engagements de votre artisan écopeintre :
e L =SLL P tous consom'acteurs
Collecte et traitement Hettoyage du matériel
BILAN A 3ANS b iy m.”:ﬁ :
e un professioant] agrid.

PERSPECTIVES
,,...a-

wICAPEB Rhéne\lpes [l G

_J.Jrzu_\..n_..;

La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

écoPeintre : une action collective de ——
prévention des pollutions e

Diagnostic, plan d’action, mise en réseau et suivi

ORIGINE

MISE EN PLACE
FONCTIONNEMENT [L
BILAN A 3ANS

PERSPECTIVES

JJcapEB

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement
eintre

écoPeintre : une action collective de
prévention des pollutions ~

ORIGINE Bilan difficile
= Moyens importants pour accompagner les entreprises
MISE EN PLACE = Besoin de relais territoriaux

= Besoin d’identification et de références / donneurs d’ordre
afin d’intégrer la démarche dans le marché

FONCTIONNEMENT
waane . REtOUr positif des entreprises engagées
mmm=={"" . Mise en conformité et valorisation du professionnalisme

= Sélection sur de petits groupes scolaires, bons retours des
clients

= Gain de temps et prévention des risques professionnels
I CAPEB

amimn
{ Arfiaanet e (itiment

Rhénellpes [ € B
e s o e g

PERSPECTIVES

La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement
eintre

écoPeintre : une action collective de
prévention des pollutions ~

ORIGINE Deux départements en Rhone-Alpes
= L’Ain : 20 entreprises écoPeintre, dont 12 ont réalisé les 3
engagements (lancement de I'opération fin 2009)
= L’lsére : 5 entreprises écoPeintre, dont aucune n’a réalisé les 3
engagements (lancement de I'opération début 2011)
FONCTIONNEMENT . Syr les autres départements de Rhéne-Alpes, intérét pour la
démarche mais probléme avec la communication

MISE EN PLACE

BILAN A 3ANS

== [ Plus de quinze contacts de CAPEB hors
Rhéne-Alpes

= Difficulté a accompagner sur le terrain les entreprises pour faire
adhérer a la démarche

PERSPECTIVES

I CAPEB

apimn
{ Arfiaantt e (it mrnt

Rhénellpes [l & B
e s e s




La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

écoPeintre : une action collective de —
prévention des pollutions e

ORIGINE Une démarche soutenue
= Par 'Agence de 'Eau

MISE EN PLACE = Par TADEME et la région Rhéne-Alpes
= Par le département de 'Ain

FONCTIONNEMENT
Une démarche partenariale
BILAN A 3ANS = CNIDEP
= Fabricants de machine (Enviro’plus) - Fournisseurs de peinture

Collecteurs de déchets dangereux (Quinson Fonlupt, SEVIA,
Clickeco)

= Services de santé au travail
WJcapes Rhénelpes [l s B

PERSPECTIVES

La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

écoPeintre : une action collective de ——
prévention des pollutions e

ORIGINE Une démarche reconnue

= Suite a I'état des lieux 2012 dans le cadre du plan
déchets BTP de I'Ain, 42 % des entreprises de

MISE EN PLACE X N . ) |
peinture connaissent la démarche écoPeintre

FONCTIONNEMENT

Un acceés facilité a l'investissement
sur du matériel

MV AL
DANS LES METIERS
DE LA PEINTURE

BILAN A 3ANS
= Action d’aide a I'achat de station de lavage avec le
conseil régional (20 dossiers en cours)
PERSPECTIVES . y o .
mmmmmmm [L- = Action d’aide a I'achat de station de lavage avec les

collectivités et I’Agence de 'Eau

y’ cg?gg RhéneAlpés [l i

PE;:
:

[
fi

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

écoPeintre : une action collective de

eintre
prévention des pollutions ~
ORIGINE MaiS P
= Un arrét de la subvention de ’Agence de 'Eau
MISE EN PLACE sur la prestation collecte des DD

rovcromement - J besoin de porter cette démarche
en partenariat avec les services des

collectivités
Approche opérationnelle

= Approche intégrée (fiscalité incitative pour les
entreprises)

BILAN A 3ANS

PERSPECTIVES

Jcares Rhonelpes [l & B

La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement
eintre

écoPeintre : une action collective de
prévention des pollutions ~

oRIGINE En 3 ans, les problématiques ont
trouvé des solutions techniques et
MSENPAC - organisationnelles

FONCTIONNEMENT NéaaninS,
= Les entreprises ont besoin d’aide a

BILAN A 3ANS l'investissement
= Les entreprises ont besoin de reconnaissance de
PERSPECTIVES L la part des donneurs d’ordre

= L’aide a l'investissement sera moins nécessaire
si cette démarche est reconnue et intégrée
IcapeB

B Rhénellpés [l S -__
B -

GRAIE - FNCCR
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GRAIE - FNCCR

L’opération « Construire propre » et la gestion des effluents d’un
chantier

Frédéric WOLF, BTP Rhone
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La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

L’opération Iconstruire
propre

et la gestion des effluents de chantier

Frédéric WOLF !!——

Fédération BTP RHONE 7 Eve aione

Gestion des rejets d’eaux usées non domestiques

4éme CONFERENCE REGIONALE

La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

construire
propre
Ceal pro

PELEVONS LE DEFT /

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Constat

= L’image du chantier
passe par le visuel

= Des exigences « Chantiers Verts, chantiers
Faibles Nuisances » des opérations QEB, HQE...

Habitat Durable Grand Lyon; CERQUAL; QEB
REGION RA; NF Logement...

La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Objectifs initiaux

= Propreté

= Gestion des déchets
= Sécurité

= Qualité

= Image de marque

MOT D’ORDRE = Le Maitre d’'Ouvrage s’implique...
Chaque entreprise est responsable !

GRAIE - FNCCR
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4eme conférence régionale - Gestion des rejets d'eaux usées non domestiques au réseau d'assainissement

15 novembre 2012 - Lyon Villeurbanne

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

= Fondateurs / Partenaires

-

Réden Lugramaite é?
(e . . p 57724
- .'JffEc‘.’es
riotnarion
BTP RHONE rrgnerruns ?v‘u'fs‘ﬂnifux Bibtios by Rusue

IMMo l"-llﬁ‘ RHbNEALPES AUVERGNE

= Soutiens

Ahonallpes =

Forsia mropben
da Diesioppeent Abgionsl

La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

construire
propre
Ceal pre

CEST 3 OUTILS

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

1- ’adaptation des pieces contractuelles

= CCAP ; CCTP ; PGCSPS ...:
— Ajout de la charte d’engagement
Construire Propre comme piéce contractuelle

— Intégration des principes de CP :
« Exclure les déchets du compte prorata
+ Sanctions spécifiques

Mise en cohérence de I'ensemble des pieces
marcheés

La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

2 — le déploiement d’outils de communication

Jassure Pmnltte - Sbcunle
ma sécurité

s nf\

Ju respecte Je nettoie J'évacue
le travail des autres . mon poste de travail q mes emballages

Autocollants

[construire
i 7]




La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

3 —le suivi de chantier

Maitrise d’Euvre
d’Exécution

Maitre d’Ouvrage

Suivi et gestion de
DPopération
1 F
J i, y ~ \ h.A
Chargée de Mission CP i/ S >

Assistance &
support
— 7 ;

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

construire
Nronre
s e o

Cedl pre

CONSTRUIRE PROFPRE EN IMAGES

e

La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

m et ml b Chantier nettoyé
el |

|

Accés chantier propre

GRAIE - FNCCR
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4eme conférence régionale - Gestion des rejets d'eaux usées non domestiques au réseau d'assainissement 15 novembre 2012 - Lyon Villeurbanne

La gestion des rejets d’eaux usées non La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement domestiques au réseau d'assainissement

Promotion des bonnes pratiques Construire propre contribue aussi a...

5

Jassure

=
Propreti + Sécurité
ma sécuriti = Ouail

ik
kRl R

=mn

Une gestion de déchets au plus Boite plomberie (pieuvre) a Réservation en béton cellulaire
prés du poste de travail intégrer au coulage du plancher

chantier propre,
chantier pro.

o i
fosmptndee

Gestion séparée et triée des Regroupement des chutes Stockage des chutes pour
déchets dangereux placo évacuation
La gestion des rejets d’eaux usées non La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement domestiques au réseau d'assainissement

Développement Une reconnaissance nationale

Nb d’opérations

2008 : Phase Test 2008 =12 = Prix FONDATION EXCELLENCE SMA BTP
; . R 2009 = 20 Dans le cadre des Grand Paris du Logements 2010 UCI — FFB
2009 : Déploiement Rhéne o=
* MO Privés Evolution = Clip ADEME — Semaine de réduction des déchets :
* MO Publics marchés publics

2010 : Régionalisation 2010 = 42
= ENTRE(...)PRISES
2011 : Ouverture au National 2011 =92 % DE CONSCIENCE

» Nord-Pas-de-Calais Sept. 2012 = 142 présenté par Yolaine de la Bigne
* Bourgogne




La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Maitres d’ouvrages déja engages

ALLIADE HABITAT PAH6g N
TOTAL France LINEA FFE

Groupe MCP HBVS i
ROLLE DEVELOPPEMENT NACARAT

ARCOLE NEXITY GEORGE V

ONYX Promotion Immobiliére LINEA CONSTRUCTION

UTEI FONTANEL PROMOTION
CHANUT ENTREPRISE (38) MERCIER PROMOTION
CONSTRUCTA BOWFOUNDS MARIGNAN
UTIADE

PROGICAD

SIER Et Villes de Lyon, Ste Foy, Lissieu
DIAGONALE Agglo. Bourg en Bresse, Annecy
HMF ( Groupe 3F) CG 21 (Cote d'Or)

SOGIMM (74) Conseil Régional RA (Lycées)

La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

construire
propre
Ceal pre

ET LA MATRISE DES EFFLUENTS

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Limiter les nuisances / Prévenir les
pollutions sur un chantier

+ Huiles de décoffrage, de vidange, carburant
- Résidus de peinture, de solvants, etc.
 Laitances de béton

= Situations
D - Rejets sauvages de produits dangereux
5 - Stockage de produits exposés a I'eau
GED - Nettoyage d’engins
0 = Cibles :
('7) + Riverains / faune et flore / Réseaux
2 = Produits :
O
O
T

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

GRAIE - FNCCR
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15 novembre 2012 - Lyon Villeurbanne

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Une action collective d'information et de
sensibilisation des macons et facadiers

Rejets béton

construire
propre

GRANDLYON

communauté urbaine

les réseaux

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d’assainissement

Gravats de chantiers obstruant I’égout

Perforation des égouts

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Une action spécifique sur les
laitances de bétons

Les rejets de laitances bétons, eaux de ringages de
toupies... sont formellement interdits dans les sols !

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

+ Article 5: C de I'effluent admissibl

Votra effluent, outre lo respect dos prescriptions de Fanicle 6 du
riglement commun aux sffluents domestiques ot autres que
domestiques. devra notamment répondre aux prescriptions
suivantes ;

1/ L'effhuent dait contenir ou véhiculer une pollution compatible
aves un iraitemiont on station d'épuration de type urbain, Il devea
répondre sux quatre critéres suivanis

- traitabilité - DGO < 3 D80S ot DL mesurse sur eau brute),

- concentraeen an DBOS et on DCO sur cau brute acceptable dans
la station d'épuration concemnie (sous réserve de dispositions
reglementaires spécihiques) :

STEP de capacité inférisure & 10 000 équivalent habitants :

DBOS = 250 mg /| DCO = 750 mg /1

STEP de capcit 10000 & 100 000 équivalent habitants |

DBOS < 400 mg /| BCO <1200 mg /|

STEP de capacilé supérieirs & 100 000 équivalent habitants

DAOS < 800 mg /| DCO <2000 mg /|

La dilution de V'affluont est intardite. £n aucun cas, alle ne doit

conatituer un moyen de respecter les valeurs fixges por la []

présente réglementation.

= Le flux rejeté devra étre compatible avec le flux acceptable b la
station d épuration

2/ L'efluent sera rejoté i une temgérature inférieure ou ogale i 30°C. [ ]

W Ueffluent sera débarrassé des matiares en suspension,

2 conditions au rejet dans le
réseau (hors pluvial):

55<pH<85
Décantation des MES

ou qui, o
apris mélange avec d'autres effluents sorslent suscaplibles
dentraver lo bon fonctionnement des ouvrages, de provequer
'obstruction des canalisstions et da nuire & |a sécurité du personnal.
Leffluent na devea pas contanic da substance de nature i favariser
I manifestation do colorations ou d'odeurs,

Leffluent f pas dhe sub bies d entral

la destruction da |a fauna et de la flore &n avil dés paints de
diversamants dans la milisu reapteur.

&/ L'effluent davra éire conforme au décret 2002-460 du 4 avril
2002 relotif & la protection générale des personnes contre les
dangers des rayonnements jonisants. Les etablissements de
#anta relivant des préconisations de ln circulaite n"2001-323 du
9 juillet 2001




La gestion des rejets d’eaux usées non

Mise en ceuvre :
Benne 6 m3 enterrée

domestiques au réseau d'assainissement

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d’assainissement

Utilisation et Controles :

= Lavage des toupies

= Lavage benne a béton

= Stockage de la benne a béton
= Décantation de 1 a 2 semaine
= Controle pH (bandelette)

= 1 prise MES en labo (spot)

= Vidange dans le réseau eaux usées le lundi
aprés un week-end de décantation

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

GRAIE - FNCCR
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15 novembre 2012 - Lyon Villeurbanne

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

...sans oublier 'amont !...

Maitres d’ouvrage, maitres d’ceuvre,

aala sfalas

construire
propre
el pre

www.construirepropre.fr
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Cadre et pratiques pour la gestion des substances dangereuses

Quelques rappels issus de conférences organisées par le Graie...
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La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

41 substances pour

I’évaluation de I’état 33 Substances

Diphényléthers bromés’

domestiques

eaux usees non

4éme CONFERENCE REGIONALE

Gestion des rejets d'

Cadre et pratiques pour la gestion
des substances dangereuses

Quelques rappels issus de
conférences organisées
par le Graie...

chi}nique DCE

/

8 substances

HAP
DDT (avec DDD et DDE) Anthracéne.
S!d:ﬁn‘e Naphthaléne
ieldrine Fluoranthéne
Endrine Benzéne,
Is9drlne Dichlorométhane
Tétrachlorure de carbone i
: " A Atrazine
Tétrachloroéthyléne Endosulfan
Trichloroéthyléne Simazine
Trifluraline

Plomb, Nickel

18 Substances de la liste |
Directive 2006/11

« NQE et VLE fixées par des
Directives Européennes, Annexe IX

respect des NQE

(Marina Coquery, IRSTEA, Conf E&S 2008)

C10-13-chloroalcanes
Nonylphénols
Pentachlorobenzéne
Tributylétain
Alachlore,
Octylphénols
Chlorfenvinphos
Chlorpyrifos
Di(2-éthylhexyl)phtalate

Prioritaires (annexe X DCE)

Prioritaires :

« fixer des NQE et des VLE

« Obj DCE : réduction rejets

« Obj national 2015 : - 30 % rejet
+ respect des NQE

Dangereuses prioritaires :

« fixer des NQE

« Obj DCE : supprimer dans les

(DD.E:,? rejets d'ici 2021
I « Obj national 2015 : - 50 % rejet
soproturon

admium
Hexachlorobenzéne
Hexachlorobutadiéne
Hexachlorocyclohexane

Mercure
1.2 Dichl éth.
P, Ic. IoroetL 'anel Chlorure de vinyle!

F

Trichlorobenzéne

( lane)
(chlor

y )
Toluéne, Xylénes
Trichloroéth
Métaux, autres
Pesticides, etc.

Trichlor
(chloroform

de la DCE 9 substances

+ Pas d'obj. DCE pour les 8 As, Cr, Cu, Zn , 114 substances pertinentes
substances non incluses dans la Chlortoluron, du PNAR - circulaire 7 mai 2007
DCE Oxadiazon, Linuron, . .

- Obj. National 2015 : - 50% rejet + 2,4-MCPA, 24D | dont 9 substances pertinentes bon état

écologique - arrété 25 janvier 2010
+ Pas d'obj. DCE

+ Obj. 2015: - 10 % rejet (sauf
chlortoluron) + respect NQE

41 substances pour
I’évaluation de I’état

Diphényléthers bromés
C10-13-chloroalcanes

33 Substances
Prioritaires (annexe X DCE)

(Genevieve Golaszewski, DREAL, 2011)

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

chl}mque DCE Nonylphénols oAl 1976 2000 2002 2005 2007 2008 2009-2010
Pentachlorobenzéne ey
/ Tributylétain + fixer des NQE et des VLE SDP : substance d oritai
Alachlore, : Ob]. DC_E : reductlc?n re]eots . Directive 2006/11/CE Sp- stjsl:lst::::e ri:rri]tg;rr:use prioritaire Circulaire du 7 Directive fille de
8 substances Octylphénols « Obj national 2015 : - 30 % rejet (ex 76/464) : p ire ) mai 2007 la DCE fixant des
SO SE YYD HAP ! + respect des NQE détermine une NQE : Norme de Qualité Environnementale fixe NQE dans les o] )
DDT (avec DDD et DDE) a Chlorfenvinphos I i énéral e Yot e 8T~
Aldrine Anthracene, Chlorpyrifos Dangereuses prioritaires : Folriapolilition/des Contentieux 2005 -2006 Decret ot AM du || > des NQE Dir 2008/105/CE =5 >
Dieldrine Naphthale‘ne Di(2-éthylhexyl)phtalate . f|xgr des NQE ‘ eaux causée par pour non Inventaire 2510412005 provisoires pour du 16/12/2008 s s >
. Fluoranthéne DEHP « Obj DCE : supprimer dans les i ) les S a
HENE Benzéne, (DEHEY rejets d'ici 2021 (150) : des objectifs des relatifs au pertinentes des S5 =
reocng Dichlorométhane | Diuren - Obj national 2015 : - 50 % rejet [| dela Supstances Programme [ listes et et o=
Tétrachlorure de carbone PO Isoproturon d - o e} Liste | : suppression de la | | directive des listes | et I _ national de pour les SDP et Cirouare DOPR =0
& é & " dans le milieu réduction (PNAR) SP de la DCE irculaire ® (<) m
Ietr:::hlon;]etlhyle pollution des eaux (modifié par AM du 5 janvier 2009 3 S 3
richloroéthyléne . P 21/03/2007) > des objectif: S
Liste Il : réduction de | o8 objectifs ite d .3 O
+15 bst joritai 1é tai pzlitionfe: e;r; e Fixe des NQE de réduction en |'Z?::snu;;soee =5 o
substances prioritaires suppiementaires provisoires pour les | | 2015 par /2004: pout es IGPE g SR
A icsi A . substances >50% des rejets X S~
proposées par la commission européenne en 2012 : re—— pertinentos (calles | | pourles SDP et S
. . o . - .. rective Cadre sur I'ea " i
substances pharmaceutiques, produits chimiques industriels, biocides et DCE2000/G0/GE Sxel & P e——— rouvées au mois || 158 18eS . rejts | [ AM 25 janvier 2010 23 >
18 Substances (¢ produits phytopharmaceutiques priorité sur 33 2002 milieu suite & pour les SP qualiication de [Stat 3 2 2
Directive 20 substances : linventaire ~>10% pour les dt‘a? mfssej dNEaéu E 3 a
. t ré i autres et fixation de —
SDP : suppression des des re?e(s de pour | ‘état chimique g < o
« NQE et VLE fixées par des Métaux, autres "2:’&5:0":"5 apres m substances @netpourrétat [ § § o
Directives Européennes, Annexe X Pesticides, etc. ZP A d:::ﬁ:;"::ﬁg:slgsé: © N ; )
g:ad%%!f DCE pour les 8 A 9: ugst;nces 114 substances pertinentes 2015) : oot 3308 ] 5
° : S, Cr, Cu, 2n, blié en janvier 2008
substani:es nor?incluses dans la Chlortoluron, . p . Autres : respect des NQE PUblie enjanvier Circulaire .° S N
DCE Oxadiazon. I:inuron du PNAR - circulaire 7 mai 2007 (2015) DGALNIDEB g o S
) ) i & 29 septi2010 o
« Obj. National 2015 : - 50% rejet + 2,4-MCPA, 2,4 D x}lont 9 Fubstanc?s per_tlner]tes bon état surveillance RSDE a & 3
écologique - arrété 25 janvier 2010 , . . .. micropolluants rejets
respect des NQE . Pas d'obj. DCE =Un contexte réglementaire complexe qui a abouti a la RSDE de STEP urbaines

sur les ICPE et les STEP urbaines > 10 000 EH

« Obj. 2015 : - 10 % rejet (sauf
(Marina Coquery, IRSTEA, Conf E&S 2008) chlortoluron) + respect NQE

GRAIE - FNCCR



4eme conférence régionale - Gestion des rejets d'eaux usées non domestiques au réseau d'assainissement

15 novembre 2012 - Lyon Villeurbanne

(Marina Coquery, IRSTEA, Conf E&S 2008)

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Les sources de micropolluants

v

[Eaux de pluie

1 33333 1

— |

|Domestique

STEP urbaine

iz

=S

STEP industrielle

E Industrie %

Agriculture

=

ruissellement /

(pesticides, fertilisants)

e OV

Emission

infilration

Boues et

!

Nappeé
Soute|

Sources :
Réseau EU
+ Ruissellement
+ Infiltration

fraines

Sous-produits

Transport / Traitement

Milieu récepteur

La gestion des rejets d’eaux usées non

(Céline Lagarrigue, AERM&C, 2010) domestiques au réseau d’assainissement

Stratégie d’action des collectivités sur les
substances dangereuses

= Favoriser les réductions a la source

— Eviter les émissions plutét que gérer les pollutions (si possible)

— Concentrer les polluants le plus en amont possible pour faciliter
leur gestion

= Actions :
— Diagnostic des entreprises
— Sensibilisation
— Mise en place de solutions techniques :
« traitement et raccordement adaptés,

- substitution de produits dangereux par d’autres moins nocifs,
+ meilleure gestion des pollutions accidentelles,
+ collecte des déchets dangereux, etc.
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Gestion des rejets d’eaux usées non domestiques
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La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d’assainissement

Le bassin versant du lac du
Bourget

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Le cadre du suivi

= 2000 : Etude « actes illicites affectant le milieu naturel »
— cartographie des industriels sur les réseaux EP des ZAE et milieu récepteur
— identification et hiérarchisation des établissements potentiellement polluants
=== Hiérarchisation des ZAE du territoire

= 2003 : 1°r contrat de bassin versant du lac du Bourget
— volet industriel — mise aux normes des ACI
— recherche de contamination par les ETM dans les affluents du lac

= 2009 : 1¢r gpération collective lac du Bourget (4 ans) et 1¢r
convention d’application (2 ans):

— suivi et recherche des substances dangereuses aux stations d’épuration et
dans le milieu naturel (aval des ZAE) — 41 substances de la DCE

= 2011 : 2éme convention d’'application (2 ans)

— conclusions du précédent suivi et réflexions d’évolution (nombre de
molécules, objectifs de suivi, sites)

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement
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La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Le cadre du suivi

= Axe 1: Gestion des effluents non domestiques dans le réseau
d’assainissement

= Axe 2 : Prévention et gestion des pollutions accidentelles

= Axe 3 : Collecte et traitement des déchets dangereux pour I'eau

= Axe 4 : Suivi de la qualité des riviéres, des réseaux

d’assainissement et des stations d’épuration

= Axe 5 : Valorisation des actions par la communication auprés de
tous les publics (partenaires, élus, entreprises, grand public)

= Axe 6 : Opérations ciblées PME-PMI

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d’assainissement

Méthodologie ZAE

* Les ZAE prises en compte

— Les ZAE ressortant comme prioritaires (nbre d’établissements
potentiellement polluants, nbre de pollutions accidentelles, remontées des
pécheurs, sensibilité du milieu récepteur)

+ Les substrats analysés
— Eaux pluviales
— Sédiments du milieu récepteur

« Points de mesure
— Réseaux EP par temps de pluie
— Sédiments en amont et aval des ZAE aprés la pluie

+ Les molécules recherchées
— 41 substances prioritaires de la DCE

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement
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Lien avec activités

+ Présence de nombreuses molécules ubiquistes et polyvalentes
(HAP, ETM, DEHP)

= Présence de chloroalcanes (usinage métaux),
tetrachloroéthyléne (nettoyage a sec et dégraissage métaux) et
tributylétain (tours réfrigérantes) dont les activités génératrices
sont présentes sur le réseau

= Présence de pesticides dont certains sont interdits depuis
longtemps
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Les UDEP

Plan da situstion des points de masurs

Plan da situstion des points de masurs
chca
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La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d’assainissement

Meéthodologie

« Autosurveillance dont le protocole de prélévement n’a pas été
modifié

+ Entrée, sortie, DO et by pass donc plus que la reglementation
« 24 flacons pour isoler la période de temps de pluie

« Equipement des déversoirs d’orage et déclenchement manuel
des préleveurs

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Les résultats

- De maniére générale les concentrations sont plus élevées en
entrée qu’en sortie

+ Les déversoirs d’orage présentent des concentrations
supérieures a I'entrée de station. Les concentrations aux DO
different en fonction de leur positionnement sur le réseau

- Les molécules spécifiques retrouvées sur les réseaux EP ne se
retrouvent pas en entrée station (séparatif et temps sec)

- Présence de pesticides interdits

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Lien avec les autres analyses

« Aucune des substances contactées par temps de pluie ne sont
retrouvées par temps sec (RSDE)

« Liste des molécules identiques a celle du réseau EP et milieu
récepteur (ne pas se limiter aux molécules année N+1)

« Le lien avec RSDE des ACI (pas avant mars)

GRAIE - FNCCR

61




4eme conférence régionale - Gestion des rejets d'eaux usées non domestiques au réseau d'assainissement 15 novembre 2012 - Lyon Villeurbanne

La gestion des rejets d’eaux usées non La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement domestiques au réseau d’assainissement
Conclusion Les perspectives
- Les substances dangereuses sont véhiculées tant par le réseau - Liste des molécules

EP que EU strict

+ Temps de pluie
- Nécessité d’avoir acces aux données RSDE des entreprises afin

de hiérarchiser les ZAE et découper le réseau EU par branches - Découpage du réseau EU (poste de relevage ou noeuds du

réseau)
- Nécessité d’étendre la liste des molécules recherchées sur les

ZAE a la liste RSDE UDEP. + Croisement avec les données RSDE des UDEP et des industriels

(données DREAL disponibles d’ici mars 2013)
- Recherche bibliographique importante concernant le lien entre

molécules et activités = Cibler milieu récepteur et non ZAE
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L’opération « Objectif Bourbre » et
la gestion des déchets dangereux

Boyrbs®

Julien RAVELLO
CCI Nord Isére

Gestion des rejets d’eaux usées non domestiques

4éme CONFERENCE REGIONALE

La gestion des rejets d’eaux usées non

" 8 c domestiques au réseau d'assainissement
Ourbs

La démarche « Objectif Bourbre »

Démarche partenariale initiee en 2004 :

= Chambre de Commerce et d’'Industrie Nord Isére
= Chambre de Métiers et de I’Artisanat de I'lsére
= Association Bourbre Entreprises Environnement

Y‘ l‘
A @ geg

CHAMBRE de COMMERCE
et dINDUSTRIE NORD ISERE etdalArtisanat

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Origine et suivi de la démarche

Boyror®

SAGE Bourbre
» 2003 : création de I'association Bourbre Entreprises
Environnement (BEE)

= Bourbre : retenue comme défi par TAERMC en 2003
= Enjeux socio-économiques et environnementaux forts

= [ v s s o5

2010 : Objectif Bourbre 2010 : Objectif Bourbre
identifié comme porteur du partenaire des opérations

- volet « industriel » du collectives pour 'Eau (CC
Contrat de Riviéere Bourbre, || Vallons de la Tour et CA
porté par le SMABB Porte de I'lsére)

m—AXmMm—4Z00

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Bpyrpre

Carte du bassin de la Bourbre

O Hassin versant de (s Bourtre
) capiiPorte de fisere
c:) CCVT : vallons de 1a Tour

» 88 communes
» 180 000 habitants
» 850 km?

» 5 cours d’eau
principaux: la Bourbre,
I'Hien, I'Agny, le Bion, le
canal Catelan

» 350 km de cours
d’eau dont 150 km pour
les principaux
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La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Carte du bassin de la Bourbre

1 Etude de 2007 sur la qualité
; des eaux superficielles du
bassin :

Altération due
principalement aux nitrates
et aux hydrocarbures

Normes de Qualité
Environnementales
régulierement dépassées
pour : Cd, Hg, Ni, Cu + HAP

» 3 masses
d’eau en bon état
écologique

» 21 masses
d’eau en mauvais
état écologique
ou état moyen

n Détection de Cu ou Hg en rejet de step » 3 masses
d’eau en mauvais

@  Entreprise état chimique

4e conférence régionale jeudi 15 novembre 2012 — Espace Téte d’Or — Lyon Villeurbanne

Obiecti La gestion des rejets d’eaux usées non

: domestiques au réseau d’assainissement
Boyrpee

Objectifs de la démarche

Mise en ceuvre d’un programme d’actions opérationnel
a destination de prés de 3000 entreprises.

Démarche globale d’accompagnement :
Pour la réduction des rejets toxiques
Pour une meilleure gestion environnementale

3 axes importants :
Gestion de I'eau et des effluents industriels
Gestion et prévention des pollutions accidentelles
Optimisation de la gestion des déchets dangereux

4e conférence régionale Jjeudi 15 novembre 2012 — Espace Téte d’Or — Lyon Villeurbanne

Obiect[ La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Actions opeérationnelles

Boypoe®

Mobilisation d’un poste de chargé de mission, porté par la
CCI Nord Isére et soutenu par 'Agence de 'Eau RM&C, le
Conseil Général 38 et le Conseil Régional Rhone-Alpes.

Information, sensibilisation et accompagnement des
entreprises du territoire dans I'amélioration de leurs
pratiques et de leurs performances environnementales :

Pré-diagnostics eauldéchets/produits chimiques

Conseil technique, accompagnement de projet des entreprises
Elaboration de dossier de demande de subventions

Représentation des entreprises auprés des acteurs locaux (CLE...)
Valorisation des actions des entreprises

Réunion d’information pour les entreprises

Montage d’opérations collectives, comme le déstockage de déchets

4e conférence régionale jeudi 15 novembre 2012 — Espace Téte d’Or — Lyon Villeurbanne

Obiect[ La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Opération de gestion
des déchets dangereux

Boy e

Opération collective et mutualisée de gestion des déchets.

Obijectif : proposer a toutes les entreprises du bassin
versant de la Bourbre deux collectes par an (déstockage
printemps et automne) de leurs déchets dangereux par une
entreprise professionnelle dans le respect de la
réglementation.

Opération menée depuis 2006 par Objectif Bourbre.

Partenariat avec le Syndicat Mixte Vals du Dauphiné qui
menait une opération similaire a petite échelle depuis 2002.

Entreprises partenaires : SARPI (Véolia) et MSE

4e conférence régionale Jjeudi 15 novembre 2012 — Espace Téte d’Or — Lyon Villeurbanne
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Obleitﬁ La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Origine de la démarche de gestion
des déchets dangereux
= QOpération faisant suite a plusieurs actions :
= Action similaire menée par le Syndicat Mixte Vals du
Dauphiné depuis 2002
BTP pour évaluer le gisement en 2006

= Enquéte sur les effluents de la mécanique en 2006

pour les métiers de la mécanique et du BTP

= Questionnaire envoyé au secteur de la mécanique et du

= Premiére opération de déstockage de 2006 : spécifique

Oblect La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d’assainissement
Boy e

Conditions de I'opération

= Cibles : les PME-PMI et artisans ayant de faibles quantités
de déchets dangereux.

= Types de déchets : tous les déchets dangereux produits par
les entreprises a l'exception des déchets a base d'amiante
ou contenant des sources radioactives.

Exemples : emballages et matériaux souillés, aérosols, produits chimiques

(bases, acides...), huiles solubles et non solubles, peintures, vernis, colles,

solvants, diluants, néons, piles, batteries, accumulateurs, Déchets

d’Equipements Electriques et Electroniques (DEEE)...

= Mode de collecte :
Porte a porte ou apport en déchetterie | T

(arrété en 2008 : faute de participants
+ conditions d’apport)

8oy

Oblect La gestion des rejets d'eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Opération de gestion
des déchets dangereux

= Opération mutualisée permettant des économies
=> tarifs négociés

= Consultation auprés des acteurs de collecte et traitement
de déchets pour négocier des tarifs.

= Critére de choix :
= Le prix
= La tracabilité des déchets

= Lalocalisation et la conformité des sites de traitement, de fagon a
limiter autant que possible le transport des déchets collectés

= Certification qualité ou environnementale
= La volonté de mutualiser la démarche
= Linnovation, l'originalité et le développement de la démarche

La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Plaquette de communication
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La gestion des rejets d’eaux usées non
domestiques au réseau d'assainissement

Plaquette de communication

Les déchets concernés par I'opération

Le service simple

Le temps d'un coup de fil !

Il suffit de rernplir la demande de prise en charge

pour abtenir un devis rapide sans engagement
0 ==

Mickadl MEYRAND - SARP! La Talaudiere

Téls a4 77 47 56 24 - Fax s 04 77 47 56 26
ObjectitBourbre @sarpindustries.fr
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Economique

« Profitez de tarifs négociés |

- Realisez pres de 25 %
déconemies. ort
Vs
individuelle
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plus nombreux =
prix plus intéressants

Reglementaire
+ présence dun chimiste
+ Transport ADR

Une démarche durable !
partenariat depuis 8 ans:
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Relances et
communication presse

Demande de prise en
charge envoyée par
I’entreprise a la SARPI

Devis envoyé par la
SARPI a I’entreprise

Accord de I'entreprise
ou non

Visite chimiste
(1 a 2 semaines)

Collecte dans les
entreprises (4 semaines)

Bilan quantitatif et
qualitatif
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Bilan de I'opération

Tonnages collectés

mcollecte annuelle  ®mprintemps = automne ) )
Bilan depuis

2006 :

- 400 tonnes
de déchets
dangereux
collectés et
éliminés

- 57 tonnes
en moyenne
[ an
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Bilan de I'opération
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Bilan de I'opération

Boyrp®

Bons retours des entreprises (simplicité, réglementation, cotits)
Bons résultats grace :
a I'historique de la démarche (Syndicat Mixte Vals du Dauphing)
aux relances des entreprises
aux visites/pré-diagnostics dans les entreprises

Difficultés d’interprétation des résultats : entreprises
qui « passent en direct » suite a la collecte ou a l'inverse collecte
OB dans des entreprises qui « passent en direct » habituellement

Pas encore assez de petites entreprises.
Difficile de « contréler » la mutualisation.

4e conférence régionale jeudi 15 novembre 2012 — Espace Téte d’Or — Lyon Villeurbanne
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: domestiques au réseau d’assainissement
Boyrpee

Intérét de I'opération par rapport
aux substances dangereuses

Collecte organisée, réglementaire et moins onéreuse
(estimée a 25% de moins) => plus de déchets
dangereux éliminés dans les bonnes filieres.

Prévention pour éviter que des déchets dangereux se
retrouvent soit dans de mauvaises filiéres, soit
directement dans le milieu.

Sensibilisation des entreprises a la gestion des
déchets dangereux et aux conditions de stockages :
via les pré-diagnostics ou par le collecteur de déchets

4e conférence régionale Jjeudi 15 novembre 2012 — Espace Téte d’Or — Lyon Villeurbanne

O{?iect[ La gestion des rejets d'eaux usées non

domestiques au réseau d'assainissement
Boyppee

Actions connexes et futures

Visites d’installations de traitement de déchets
locales pour les entreprises : incinérateur et ISDND.

Démonstration de machines de nettoyages des
outils de peintures pour les peintres en batiment.

Opération similaire lancée cette année sur le
territoire de Vienne : opération collective Vers’eau
Pure. .VEE PURE

Réflexion pour une action de mutualisation de
I'entretien des séparateurs hydrocarbures.
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L’opération « Objectif Bourbre » et
la gestion des déchets dangereux

Oriety

Boyrbre

CCI Nord Isére
04 74 95 08 31
j.-ravello@nord-isere.cci.fr

Gestion des rejets d’eaux usées non domestiques
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Réseau régional sur la gesthn des Fera i
rejets non domestiques au réseau Srs AR

GROUPE DE RECHERCHE RHONE-ALPES
SUR LES INFRASTRUCTURES ET L'EA

d'assainissement

=

Parmi les nombr eux questionnements et contraintes techniques, réglementaires et financiéres des
gestionnaires de réseaux d’assainissement et de stations d’épuration, la maitrise des rejets d’eaux usées non
domestiques est devenue primordiale. Ainsi, le s collectivités doivent s’adapter, s’organiser et développer des
outils pour encadrer la collecte et le traitement des effluents des établissements concernés, en incluant les
rejets d’eaux usées, les rejets d’eaux pluviales (maitrise des pollutions accidentelles), ainsi que la gestion des
déchets dangereux.

L’objectif est de parvenir a une bon ne maitrise de leurs systémes d’assainissement et des pollutions a la
source, en termes de polluants classiques mais aussi de micropolluants.

En 2010, le Graie a ainsi lancé un réseau régional d'échanges afin de mettre en relation les différents acteurs
de la gestion des rejets non domestiques au réseau d'assainissement.

Objectifs

Les objectifs de ce réseau sont :

. de mettre en relation les différents acteurs de la gestion des rejets non domestiques (services de I'Etat,
Agence de I'eau, collectivités, prestataires de service) et, au-dela des contacts et échanges informels,

. de leur permettre de mutualiser leurs connaissances et leurs compétences;

. de les aider a formaliser et transmettre leur expérience.

Membres du réseau

Ce réseau s'adresse a I'ensemble des acteurs de la gestion des rejets non dome stiques :il touche une
soixantaine de personnes. Les principaux membres du groupe sont :

. des collectivités : Annemasse a gglo, la CALB, la C AVIL, Chambéry Métropole, le G rand Lyon,
Grenoble-Alpes métropole, Saint-Etienne Métropole, ViennAgglo, le Conseil Général 71, etc.,

. des établissements publics de I'Etat : I'Agence de I'eau RM&C et la Chambre de Commerce et
d'Industrie Nord Isére

. des experts : la Lyonnaise des eaux

Ce réseau est sou tenu par la Région Rhoéne-Alpes, le Ministére de 'Ecol ogie, 'Agence de I’'Eau RM&C, la
DREAL et le Grand Lyon.

Principes de fonctionnement

Deux niveaux d'échanges et d'apports d'informations sont proposés au sein du réseau :

. une journée de conférence régionale annuelle, destinée a I'ensemble des acteurs concernés.

. des réunions en groupe de travail restreint (de 20 a 30 participants) rassemblant 4 a 5 fois par an des
experts et des exploitants ayant déja mis en place une gestion des rejets non domestiques et souhaitant
échanger et travailler conjointement sur différentes thématiques. Au cours de celles-ci, des sous-groupes
de travail sont définis : entre deux réunions, ces sous-groupes, assistés par les permanents du Graie,
peuvent ainsi travailler sur une thématique particuliére et avancer sur |'élaboration d'un document.

Themes développés et production

Chaque année, le réseau organise une conférence régionale sur cette thématique de la gestion des rejets
non domestiques au réseau d'assainissement. Cette journée de conférence vise a faire un apport d'informations
important: cadrage, expériences et thématiques particulieres. Elle contribue ainsi au partage et au transfert des
connaissances et savoir-faire et a lacon solidation d'unrése au de professionnels partageant des
problématiques. Les actes sont disponibles sur le site internet du Graie (www.graie.org).

GRAIE - FNCCR

Cette année, afin d'accorder plus de temps aux échanges entre les collectivités participant a la conférence, le
réseau propose une seconde journée ouverte aux exploitants de réseaux et acteurs des opérations collectives.
Cette rencontre s'articulera autour de la présentation de retours d'expériences et de discussions sur différentes
thématiques.

Depuis deux ans, les professionnels du réseau ont déja produits plusieurs documents, consultables via le site
internet du Graie, notamment :

. Démarche générale pour la gestion des rejets d’eaux usées non domestiques : ce document produit
en 2012, synthétise les étapes clé de cette démarche et mentionne les différents outils disponibles pour
les mener a bien.

. Pour la rédaction du volet "effluents non domestiques" dans les réglements d'assainissement : ce
document estune "boite aidée " ayant pour but d’ai der les collectivités a défin ir les pr escriptions
techniques, financiéres (redevance) et administratives de ce volet dans leur réglement d'assainissement.

. Eléments & prendre en compte par les exploitants de réseaux d'assainissement sur la
problématique des bacs dégraisseurs utilisés dans les métiers de bouche : il s'agit d'une petite fiche
a l'attention des exploitants qui rassemble quelques rappels et recommandations et qui fait référence a
des documents utiles et pertinents sur cette problématique.

. Eléments de réflexion pour la hiérarchisation d'actions vis-a-vis d'entreprises de petite taille
générant des eaux usées non domestiques : I'objet de cette note est de définir des critéres de choix
afin d'aider les collectivités a hiérarchiser les secteurs d'activité a cibler prioritairement pour la mise en
conformité.

Les membres du réseau ont également échangé de nombreux documents, mis a la dispo sition de tous, via le
site du Graie :

. Des documents généralistes relatifs, notamment, a la législation.

. Des documents types comme une fiche de contr 6le, un arrété type en référence a une convention, ou
encore des exemples de reglements d'assainissement.

. Des documents techniques qui définiss ent les rejets, déchets et produits dangereux des différents
secteurs d'activités ainsi que les solutions pour contréler ces émissions polluantes (note méthodologique
du CISALB, etc.)

. Une bibliographie sur différentes thématiques

Projets du réseau

Outre l'organisation de cette con férence, le ré seau a trav aillé cette anné e sur la gestion des rejets des
entreprises en lien avec le réseau d’eaux pluviales (travail a poursuivre en 2013) ainsi que sur les pratiques
de diagnostic des industriels.

En 2013, le groupe projette de travailler sur les données RSDE, les outils informatiques, ou encore de mettre a
jour le document « Pour la rédaction du volet effluents non domestiques dans le réglement d’assainissement »,
produit par le réseau en 2011.

Liens avec d'autres groupes

Le groupe entretient des liens avec 'ASCOMADE (Association des Collectivités Comtoises pour la Maitrise des
Déchets et de I'Environnement) qui anime également u n groupe de travail sur les effluents non domestiques.
Un membre de I'association participe ainsi aux réunions du réseau régional Rhéne-Alpes.

75






GRAIE - FNCCR

2-Un portail internet dédié a la gestion des rejets d’eaux usees
non domestiques

77






GRAIE - FNCCR

Page internet du GRAIE —www.qgraie.orqg
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Forum du Graie et réseau d’échange national

Un réseau d’échanges national a été mis en place a partir de 2007 a l'initiative de Caroline Sarfati
de la métro pole Nice Cote d'A zur. Il s'agit d'une liste de diffusion (mails) permettant aux
collectivités et a leurs partenai res de partager leurs expériences et de s’entraider sur différentes
problématiques liées a la gestion des effluents non domestiques.

Cette liste de contacts mails est ouverte aux exploitants de réseaux et aux acteurs des
opérations collectives (sont exclus les prestataires de serv ice privés, hormis le s sociétés de
service de gestion de I'eau).

Les modalités de fonctionnement de cette liste sont les suivantes :

- L'inscription et la désinscription a cette liste se font sur simple demande pa r mail au
GRAIE (vivien.lecomte@graie.org ou elodie.sanchez-collet@graie.org).

- Le GRAIE assure lamise ajour de cette liste2 a4 foisparanen vy intégrant les
derniéres inscriptions, et la met a disposition de toutes les personnes inscrites.

- Les échanges via cette liste de diffusion sont retranscrits sur le forum d u GRAIE
(http://www.graie.org/forumczvewb36/) afin d’étre portés a connaissance des
personnes extérieures a la liste (qui pourront ainsi apporter leur contribution via le
forum).

Cette conférence « régionale » est un lieu de rencontre privilégié pour ce réseau national.

-
(Y L]
== " =
- | ]
Groupe de Recherche Rhone-Alpes sur les Infrastructures et I'Eau
Bienvenue sur les forums d'échanges GRAIE
Accueil Graie Index Liste des membres Régles Recherche Inscription S'identifier
Vous n'étes pas identifig.
REJETS D'EAUX USEES NON DOMESTIQUES AU RESEAU D'ASSAINISSEMENT
Forum Discussions  Messages  Dernier message
£ Proble de foncti Réseau-Station 5 1 D27-09-2012 10:42:12
par admin
() Traitements, pré traitements des effluents dans les o o D17-06-2012 15:36:58
entreprises par BTarrin
(| Caraciérisation des effluents et valeurs limites 25 49 D18-10-2012 15:18:09
par Karine MALET - Rennes
£ Outils administratifs et de gestion 12 20 Dp6-09-2012 16:33:96
par admin
() Stratégie, acteurs et ¢ ication o g D 22-02-2012 07:51:38
par Charlotte Castejon
() Aspects financiers . = D03-05-2012 09:21:18
par Aurélie Grenoble Métro
() Déchets, eaux pluviales et pollutions s 7 0 27-09-2012 10:53:39
par admin
) Actualités 3 1 017-02-2012 10:42:28
par admin
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Productions du groupe de travail animé par le Graie
accessibles sur www.graie.org

Documents de travail et outils

Démarche générale pour la gestion des entreprises générant des eaux usées non

A0z domestiques - synoptique -1p
2011 Contréle des rejets non domestiques - échanges sur les pratiques
Synthése de I'enquéte (présentation lors du séminaire régional de 2011) - 5p
2011 Pour la rédaction du volet « effluents non domestiques » dans le reglement
d'assainissement - 23p
Eléments a prendre en compte par les exploitants de réseaux d'assainissement sur
2011 o P o ot
la problématique des bacs dégraisseurs utilisés dans les métiers de bouche - 4p
2010 Eléments de réflexion pour la hiérarchisation d'actions vis-a-vis d'entreprises de

petite taille générant des eaux usées non domestiques -12p

Actes et synthéses des conférences des années précédentes

1°® Conférence Régionale — Bourg en Bresse (01) — 2009
» La gestion des rejets d’eaux usées non domestiques : un nouvel enjeu pour les collectivités

Cadre général du raccordement d’effluents non domestiques : aspects juridiques, techniques et
financiers (dispositions LEMA)
Dominique NOURY, Agence de 'eau RM&C

Démarche concertée de régularisation des établissements, dans le cadre de |'opération collective Lac
du Bourget

Etienne CHOLIN, Chambéry Métropole

Effluents industriels des ICPE, partenariat de la DREAL avec la collectivité

Isabelle CARBONNIER, DREAL

Gestion des rejets avec les industriels majeurs de la ville de Bourg-en-Bresse pour le lissage des
charges

Damien CORNET, Ville de Bourg-en-Bresse

Gestion ala source des déchets et des rejets industriels sur la moyenne vallée de I'Arve : 'opération
Arve pure 2012

Stéphane COLLET-BEILLON, SIVOM de la région de Cluses

Autorisation et controle des rejets non domestiques des petits établissements industriels : les actions

menées par le Grand Lyon
Thierry CHARENTUS, Communauté urbaine de Lyon

2°™ Conférence Régionale — Chambéry Bassens (73) — 2010

» Nouveautés réglementaires, hiérarchisation des activités et zoom sur le commerce et la
réparation automobile

Les nouveautés réglementaires impactant le raccordement des effluents non domestiques
Céline LAGARRIGUE, Agence de I'Eau RM&C

Retours d'expériences de collectivités : La Communauté d’Agglomération de Metz-Métropole
Jean-Luc EARD, Haganis (régie)

Retours d'expériences de collectivités : La Communauté Urbaine de Strasbourg,
Renaud PHILIPPE, CUS

Les opérations collectives sur le bassin Rhone-Méditerranée
Céline LAGARRIGUE, Agence de I'Eau RM&C

Un outil proposé par le Graie pour amorcer la démarche
Bruno PERCHERON, Lyonnaise des eaux

Hiérarchisation des secteurs d'activité dans le cadre de I'opération collective autour du lac du Bourget
Etienne CHOLIN, Chambéry Métropole

Les technologies propres dans les métiers de I'automobile et autres réponses apportées par le CNIDEP
Célia BORNIGAL, Cnidep

Le développement d'outils pour les collectivités sur un secteur d'activité particulier : I'automobile
Prisca VAN PAASSEN, Ascomade

Les outils proposés par le Graie
Elodie BRELOT, Graie

3éme

Conférence Régionale — Grenoble (38) — 2011
» Le cadre réglementaire, le contréle des rejets et zoom sur les métiers de bouche

Retour d’expérience de la régie assainissement de Grenoble Alpes Métropole
Lucile SILLITTI, Audrey MONNOT, Aurélie ROLLIER-SIGALLET, Grenoble Alpes Métropole

Micropolluants et assainissement : quels apports du plan national "micropolluants" 2010-2013 ?
Laurianne GREAUD, MEDDTL

Recherche et réduction des rejets de substances dangereuses dans I'eau (RSDE)
Geneviéve GOLASZEWSKI, DREAL

Quelques questions techniques et juridiques soulevées par les collectivités pour la gestion des
effluents non domestiques
Régis TAISNE, FNCCR

Recommandations pour la rédaction du volet « effluents non domestiques » dans le réglement
d’assainissement

Groupe de travail du GRAIE Raphaél LAMBROUIN, Annemasse Agglomération, Sylvain DEVIDAL, C.A. du
Pays Viennois, et Etienne CHOLIN, Chambéry Métropole

Une enquéte sur les pratiques de contrdle amorcée par le Graie
Claire TILLON, EPIPACTIS

Mesures des pollutions des rejets industriels
Alain TERRASSON, Agence de 'Eau RM&C

Démarche, documents et procédures mis en place pour le contrdle des rejets au réseau par Grenoble
Alpes Métropole
Violaine CUGNOD, Grenoble Alpes Métropole

Pour faire suite ala loi Warsmann2 — les eaux usées assimilées domestiques :

Recommandations de la FNCCR et préconisations établies par le GT « Effluents non domestiques » de
I’Ascomade

Régis TAISNE, FNCCR et Prisca VAN PAASSEN, Ascomade

Démarches de collectivités avec les professionnels des métiers de bouche
Thierry CARCHANO, Grand Lyon et Stéphane CAMELIN, Chambéry Métropole



Liens et documents — accessibles sur www.graie.orqg

LIENS

AIDA - la réglementation des activités a risque
http:/mww.ineris fr/aida/

AQUAREF - laboratoire national de référence pour la surveillance des milieux aquatiques
http:/imww.agquaref.fr

ASCOMADE (Association des Collectivitts Comtoises pour la Maitrise de Déchets et de I'Environnement)
http:/iwww.ascomade.org

CNIDEP -Centre National Innovant pour le Développement durable et I'Environnement dans les Petites
entreprises
http://iwww.cnidep.com/

CCl de Paris - Zoom sur la gestion de I'eau par métier
http:/AMwww.environnement.ccip.fr/Thematique/Eau/Zoom-sur-la-gestion-de-l-eau-par-metier

ECO CONSEIL
http:/AMwww.ecoconseil.org

ICPE - Appréhender les questions relatives aux installations classées
http:/finstallationsclassees.ecologie.gouv.fr/

RSDE (Action nationale de Recherche des Rejets de Substances Dangereuse dans les Eaux)
http://rsde.ineris fr/

BIBLIOGRAPHIE

1- Documents généralistes (Législation, études)

GRAIE - FNCCR

Note sur les modalités d'institution de la Participation au Financement de I'Assainissement Collectif (PFAC

FNCCR, 16 pages, Juillet 2012
Calcul de la redevance assainissement : extrait des recommandations ministérielles de 1999

Substances effluents industriels : caractéristiques et synthése réglementaire

Transfert du pouvoir de police du maire en assainissement :
précisions apportées par la lettre de la DGCL au président de I'assemblée des communautés de France,
31 mars 2011, ref 11-007723D

Circulaire du 29 septembre 2010
relative a la surveillance de la présence de micropolluants dans les eaux rejetées au milieu naturel par les
stations de traitement des eaux usées

Evaluation de la réglementation relative aux raccordements des usagers non domestiques au réseau collectif
de collecte des eaux usées
Rapport CGEDD, 126 pages, Juillet 2010

Mise en place d'une surveillance de I'émission de micropolluants par les stations de traitement des eaux usées
domestiques -

évaluation de l'impact économigue des scenarii envisagés

MEEDDM DEB, 19 pages, mars 2010

Déversement d’eaux usées non domestiques dans les réseaux publics de collecte -

Entreprises et Collectivités : procédures pour étre en conformité avec la loi

FENARIVE - Fédération nationale des associations de riverains et utilisateurs industriels de l'eau, plaquette,
6p, mai 2008

Le guide du raccordement des entreprises a un réseau public d'assainissement
Agence de 'eau Seine-Normandie, 15p, éditions 2003

Circulaire fixant les modalités de la surveillance des substances dangereuses dans les rejets industriels
MEEDDAT, 5 janvier 2009

2- Documents types et exemples (réglements, plaquettes, ...)
CONTROLE DES REJETS

Controle des rejets industriels - Chambéry Métropole, 2011 :
- rapports d'analyse laboratoire : bilan ponctuel et bilan 24h

- fiche prélévement
- prescriptions techniques pour les regards de controle

Documents Agence de I'Eau RM&C sur le controle des rejets :

- CCTP applicable a la sous-traitance d'opérations de mesures, 2009

- Prescriptions techniques de I'Agence de I'Eau en matiére d'autosurveillance des rejets, 2006
- Modeéle de fiche de contréle (tableaux Excel), 2011

- PV visite préliminaire (document Excel), 2010

Controle des rejets industriels : fiche de préparation du contréle et fiche de compte-rendu
Grenoble Alpes Métropole, 2011

PROCEDURES EN CAS DE POLLUTION ACCIDENTELLE

Grenoble Alpes Métropole (2009) :
Dispositif en cas de pollution
Fiche descriptive de pollution
Chambéry Métropole (2012) :
rocédure en cas de pollution
contacts en cas de pollution
Metz (Haganis) (2012) :
Mode opératoire d'intervention en cas de pollution
Procédure pour la réception des appels signalant une pollution

DOCUMENTS ADMINISTRATIFS (CONVENTIONS, REGLEMENTS)

Réglements de service public d'assainissement collectif

- Communauté Urbaine de Strasbourg, 2009 - Nantes Métropole 2010 - Chambéry Métropole 2010

- Agglomération de Rouen 2010 - Grenoble Alpes Métropole 2010 - CAVIL - Villefranche sur Saéne, 2011
- Vienne Agglo, 2012

Modeéles de Convention de déversement type et d'Arrété d'autorisation de rejet type

Communauté Urbaine de Strasbourg, mars 2011

Autorisation de déversement - Brochure SPI vallée de Seine, janvier 2011, 39p

Convention type de deversement au réseau d'assainissement d'eaux de rabattement de nappes phréatiques
Grenoble Alpes Métropole, 8p, 2010

Convention spéciale de déversement au réseau d'assainissement pour les établissements industriels et
assimilés
Grenoble Alpes Métropole, 15p, 2009

Autorisation de rejet d'eaux usées non domestiques
Nantes Métropole, Communauté Urbaine

Documents types pour I'établissement de conventions spéciales de déversement
Bruno Percheron, Suez-Lyonnaise des eaux, 2010

- Méthode de recensement et enquéte

- Convention spéciale de déversement

- Délibération pour le calcul du coefficient correcteur

- Fiche type d'enquéte simplifiée
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4eme conférence régionale - Gestion des rejets d'eaux usées non domestiques au réseau d'assainissement

- Arrétés d'autorisation de déversement :
.+ Arrété type en référence a une convention - prescription de débits et flux maxi

.+ Arrété type sans convention - prescriptions de moyens
.+ Arrété type pour le raccordement d'une petite exploitation viticole

AUTRES DOCUMENTS

Prodécure pour I'assermentation d'un agent
Commune de Vitrolles (13) , juin 2012

Rejets professionnels - mode d'emploi - risques, législation, aides, exemples
Communauté d'Agglomération de Poitiers, plaquette, 8p, 2007

La MERA - Mission entreprises et rivieres de I'agglo - 4 étapes pour atteindre les objectifs
CAVIL - Communauté d'agglomération de Villefranche-sur-Sadne, Plaquette, 2 p., 2011

Procédure : gestion des conventions avec les industriels
Grenoble Alpes Métropole, 5p, 2008

Plaguette opération collective VERS'EAU PURE
SYSTEPUR, 2012

3- Documents techniques classés par types d'activités

Fiches de 24 activités -

in ETUDE PME / PMI Définition des secteurs d’activités polluants, appuyés par des diagnostics d’entreprises,
sur les territoires de Chambéry Métropole et de la CALB,

CISALB (Maitre d'ouvrage) IRH Environnement (Bureau d'étude), 2010

Note Méthodologique

AGRICULTURE / ALIMENTAIRE

SERVICES

Les effluents peu chargés en élevage de ruminants - procédés de gestion et de traitements validés pour une
mise en conformité plus économe - Guide pour la conception des ouvrages
Institut de 'élevage - Ministere de I'agriculture et de la péche — (plan national batiment), 2005

Gestion des eaux usées issues des métiers de bouche

Guide de recommandations a l'usage des conseillers des entreprises

CNIDEP - Centre National d'lnnovation pour le Développement durable et I'Environnement dans les Petites
entreprises, 2007

Guide l'entreprise : environnement/hygiene/sécurité -- Boucherie — Charcuterie — Traiteur
Chambre de Métiers et de I'Artisanat des Bouches-du-Rhone, 2008

Prévention des pollutions accidentelles dans les abattoirs, les équarrissages, les laiteries, les sucreries
Document Inter-Agences, 1996

Dimensionnement des bacs a graisses
CNIDEP - Centre National d'Innovation pour le Développement durable et 'Environnement dans les Petites
entreprises, 2006

Fiche maitrise des risques Qualité, Sanitaire, Environnement - NETTOYAGE
Chambres de Métiers et de I'Artisanat

Fiche maitrise des risques Qualité, Sanitaire, Environnement - PRESSING-BLANCHISSERIE
Chambres de Métiers et de ['Artisanat

Guide Eco-conseil - Nettoyage a sec

Eco-conseil (avec la Chambre des métiers et de I'artisanat de Franche-Comté, la Chambre de commerce et
d'industrie du Territoire de Belfort et ECO-Conseil, avec le soutien de 'Ademe, de ’TAERM&C, du CR de
Franche-Comté et de la Direction du commerce, de l'artisanat, des services et des professions libérales), 2008

Etude sur la traitabilité des matiéres inhibitrices en blanchisserie industrielle
Document Inter-Agences/GEIT/CTTN-IREN, 2008
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BATIMENT - BTP

[ Guide VEMat Peinture, Nettoyage des outils de peinture en batiment
CNIDEP - Centre National d'lnnovation pour le Développement durable et 'Environnement dans les Petites
entreprises, 2009

o Fiche maitrise des risques Qualité, Sanitaire, Environnement - MACONNERIE
Chambres de Métiers et de 'Artisanat

[ Guide Eco-conseil - le métier de peintre
Eco-conseil, Edition Picardie, 1998

o Guide Eco-conseil - les métiers du batiment
Eco-conseil, Edition Picardie, 2002
PRODUCTION - Travail du bois, des métaux, de la pierre

[ L’éco-conception pour les mécaniciens
CEntre Techniques des Industries Mécaniques (CETIM)

o Guide Eco-conseil - les métiers du bois
Eco-conseil, Edition Alsace, 1997

o Guide Eco-conseil - les métiers de I'automobile
Eco-conseil, Edition Picardie, 1998

[ Guide Eco-conseil - les métiers du chauffage, sanitaire, couverture, zinguerie
Eco-conseil, Edition Alsace, 1999
SANTE

o Elimination des effluents liquides des établissements hospitaliers - Recommandations
Centre de Coordination de la Lutte contre les Infections Nosocomiales de I'lnterrégion Paris — Nord, 1999

o Guide méthodologique : les rejets liquides hospitaliers
Collectif, janvier 2001
[ Guide technique d'Hygiéne Hospitaliere
Marie-Helene Hours CH de Bourgoin Jallieu et Isabelle Pouijol, C CLIN sud-est, Pierre-Bénite, 2004

o Que deviennent les effluents radioactifs hospitaliers ?
Laure Fremery et Sandrine Rigaud (ISIM), 2001

[ Les effluents des établissements sanitaires
Jacques Pemey, DRASS Poitou-Charentes

INDUSTRIES

o Prévention des pollutions accidentelles dans les industries du bois, des pates a papier et les papeteries
Document Inter-Agences, 1996

o Prévention des pollutions accidentelles dans les industries de la chimie, du traitement de surface, et les
stockages d'hydrocarbures, de produits phytosanitaires
Document Inter-Agences, 1996

o Guide Eco-conseil - les métiers de l'imprimerie
Eco-conseil, édition nationale 2003

GARAGES TRANSPORTS

[ Guide a l'intention des professionnels : réparation et carrosserie automobile
CAVIL - Communauté d'agglomération de Villefranche-sur-Sadne, MERA, 22 p., 2011

DECHETS...

COMMERCES...
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3-Démarche générale pour la gestion des rejets d’eaux usees
non domestiques

La gestion des rejets d'eaux usées non domestiques dans les réseaux est un enjeu important pour les collectivités, pour
parvenir a une bonne maitrise de leurs systémes d'assainissement et des pollutions a la source. Or, cette maitrise passe par
la mise en place d'une démarche efficace permettant d'identifier les entreprises générant des eaux usées non domestiques,
de cadrer leurs rejets et d'en réaliser un suivi. Ce présent document, produit par le groupe de travail du GRAIE en 2012,
synthétise les étapes clé de cette démarche et mentionne les différents outils disponibles pour les mener a bien.
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Démarche générale pour la gestion des entreprises

Groupe de travail sur
les rejets d'effluents non domestiques

GROUPE DE RECHERCHE RHONE-ALPES générant des eaux usées non domestiques

SUR LES INFRASTRUCTURES ET L'EAU

Les différentes étapes

Outils/remarques

érequis

Pr

Faire une pré-sélection des entreprises suceptibles d'avoir des rejets autres que
domestiques et les classer en 4 groupes (1, 1bis, 2 et 3)

Sources d'information pour le recensement des entreprises : CCl, CMA,

Rédiger:
- le reglement d'assainissement (dont la formule d'assiette pour les groupe 3)
- les conventions et autorisations type

Pages Jaunes, Base ministérielle des installations classées (lien)

outil : "Eléments de réflexion pour la hierarchisation d'actions vis a vis
d'entreprises de petites taille générant des eaux usées non domestiques"
(lien)

Outil : "Pour la rédaction du volet effluents non domestiques dans le

Définir le plan d'action

réglement d'assainissement" - partie prescriptions financiéres (lien)

Outil : extrait des recommandations ministérielles de 1999 pour le calcul
de la redevance assainissement (lien)

Prendre RDV avec le signataire de la collectivité pour une explication
réglementaire, technique, financiére, avec remise de la délibération pour une
signature du conseil reprenant ces parametres

outil : note de préconisations sur la stratégie a suivre pour la
gestion des entreprises générant des EUND (travail en cours)

outil : exemple de délibération type (lien)

Diagnostic et définition des conditions de raccordement

Action terrain

1 - Prendre RDV avec une personne de |'entreprise compétente sur le sujet
Selon la taille de I'entreprise : responsable de |'entreprise, responsable du site,
technicien maintenance, ingénieur environnement, ingénieur QSE...etc

Sécurité : respecter les régles de sécurité de I'entreprise (signature d'un plan
de prévention si nécessaire), formation espace confiné-travail en hauteur,
étre accompagné du référent.

2 - Réaliser un diagnostic aupres de chaque entreprise, en 2 temps :

- renseigner le questionnaire avec le référent sur site (il pourra étre transmis au
préalable a I'entreprise)

- visite du site avec le référent et validation des informations fournies
Recommandé : réalisation d'investigations complémentaires : tragage réseau,
prélevement et analyses du rejet...etc

Pieces a demander a I'entreprise : facture d'eau, fiche produit et fiche
sécurité, mode process

si existants : arrété préfectoral, plans, schémas du site, plans, schéma du
traitement et/ou prétraitement, déclaration Agence de I'Eau, registre ou
tableau de suivi des déchets...

2

3 - Rendu du diagnostic a I'entreprise comprenant :
- le questionnaire renseigné (ou une synthése)
- la liste des travaux a réaliser (et autres préconisations éventuelles)

Outil : questionnaire type pour la réalisation d'un diagnostic (travail en cours)

L
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4 - Définition du mode de gestion administrative de I'entreprise :
-
c
5 |
[T}
el
s v y \ 4 /
o . . .z
§ Groupe 1 Groupe 1 bIS. assimilés Groupe 2 Groupe 3
g entreprises ayant des rejets do\mesthues entreprises ayant des rejets autres que entreprises ayant des rejets autres que
@ domestiques ,'|> reglesddans le, domestiques en qualité/quantité moindre domestiques en qualité/quantité importante
o => respect du réglement de IcS emv'en.t QeI => respect du réglement de service => respect du réglement de service
5 | % service assainissement assa'“?se“ﬁenz => Arrété 1331-10 CSP => Arrété 1331-10 CSP
] © = ENHEEIEN G2 => Convention spéciale de déversement
o o déversement i
4] ‘c ]
T 'g
=
S|z
=
& 5 - Mettre en forme :
° - les arrétés d'autorisation de raccordement(groupes 2 et 3) - - A T )
= ) L, . , outil : voir modeles disponibles sur le site du
¢ - les convention spéciales de déversement (groupe 3) e GRAIE et auprés de 'ASCOMADE
E - les demandes de mise en conformité vis a vis du reglement
o
: v
1)
8
[=}
6 - Lire et négocier la convention spéciale de déversement avec - i o ) ) - H
0 A o " i remarque : privilégier un contact direct avec les signataires ! H
I'ensemble des signataires de la convention H i
2 § Suivi des entreprises conventionnées :
t 5 - suivi administratif : suivi des conventions (renouvellement, calcul du coefficient remarque sur l'outil de suivi :
g o . :
g s de pollution...) - jusqu'a une centaine d'entreprises : Exel ou Access suffisant
£ S - suivi technique : mise en place du contréle des rejets, récupération des - au dela : réflexion sur utilisation d'un logiciel spécifique
o § données d'autosurveillance, suivi de I'entretien des installations de
- . . . . . . . .
2 .- rétraitement et/ou traitement, réalisation de bilans annuel avec I'entreprise...
€ 3
e 3 -suivi des travaux de mise en conformité
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